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Mitarbeiter (w/m/d) Pforte und Telefonzentrale
Beschreibung

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt – zunächst befristet für ein Jahr – für
den Bereich Pforte/Telefonzentrale eine/n

Mitarbeiter/in in Teilzeitbeschäftigung (w/m/d)

mit einem Umfang von 15 Stunden pro Woche

Ihr Profil:
Sie können sicher mit dem PC umgehen und möchten sich in unsere Telefonsoft-
ware einarbeiten. Sie arbeiten serviceorientiert und sind auch in stressigen Situati-
onen stets freundlich, hilfsbereit und diskret.

Ihre Aufgaben:
Sie sind erste/r Ansprechpartner/in für unsere Patienten, Besucher und Gäste. Sie
bedienen die hauseigene Telefon- und Funkanlage inkl. der Telefonvermittlung für
das gesamte Krankenhaus und übernehmen die Koordination bei Störmeldungen.
Darüber hinaus obliegt Ihnen die Überwachung der Brandmelde- und Videoüber-
wachungsanlage.
Sie arbeiten vorwiegend im Früh- und Spätdienst, die Bereitschaft zur Übernahme
von Nachtdiensten sollte im Bedarfsfalle jedoch vorhanden sein.

Unser Angebot:
Wir bieten Ihnen einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz. Es erwartet Sie eine
herzliche Arbeitsatmosphäre in einem hoch motivierten Team. Die Vergütung erfolgt
nach dem Tarifvertrag für den öffentlichen Dienst (TVöD-K). Sie profitieren von ar-
beitgeberseitigen Sozialleistungen. Darüber hinaus: Jobrad-Leasing, Mitarbeiter-
Rabatte in der Cafeteria sowie bei der Inanspruchnahme von Leistungen der Phy-
siotherapie (Massagen), zusätzliche betriebliche Altersversorgung (Klinikrente)
möglich.

Arbeitgeber
Städtisches Krankenhaus
Heinsberg GmbH

Arbeitspensum
Teilzeit

Start Anstellung
ab sofort

Arbeitszeiten
Früh- und Spätdienst

Veröffentlichungsdatum
2. März 2025

Gültig bis
20.03.2025

Städtisches Krankenhaus Heinsberg GmbH Akademisches Lehrkrankenhaus der RWTH Aachen
https://www.krankenhaus-heinsberg.com
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Kontakte
Für eine erste Kontaktaufnahme steht Ihnen unsere Personalleiterin, Anne Hansen,
unter der Telefonnummer 02452-188523 gerne zur Verfügung. Informieren Sie sich
auch auf unserer Homepage über unser Haus.

Wir freuen uns über Ihre Bewerbung bis zum 20.03.2025 unter Angabe Ihres
frühestmöglichen Eintrittstermins mit Lebenslauf und Zeugnissen.
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